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La collana editoriale “Clinical Governance” propone un inquadramento chiaro ed esauriente di questa emergente 
forma di governo della Sanità, che riporta al centro del sistema la Qualità dei servizi, a garanzia che i pazienti 
ricevano la migliore assistenza sanitaria possibile, attraverso l’implementazione di una gestione per obiettivi del 
cambiamento organizzativo. 
Ciascun volume della collana contribuisce a mettere a fuoco un aspetto del significato concettuale della 
Governance e delle sue applicazioni pratiche nel sistema Sanità.
   
Riuniti in collana tutti i volumi – a cura di esperti della materia – offrono un approccio diretto ed essenziale alla 
Clinical Governance come sistema integrato che permette di collegare qualità, verifica, ritorno informativo, 
efficacia clinica, riduzione degli errori e gestione dei rischi, pratica professionale basata su prove di efficacia, 
coinvolgimento del paziente e formazione continuata e permanente degli operatori.
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I fondamenti teorici per la gestione del rischio clinico 
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Le caratteristiche e le motivazioni delle risorse umane 
Il sistema di valutazione 
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RESPONSABILITÀ E RESPONSABILIZZAZIONE IN SANITÀ

Tipi di responsabilità 
I punti cardini per avviare un processo di responsabilizzazione 
Aspetti di un ambiente responsabilizzato
La resistenza al cambiamento e l’inerzia
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