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I GIORNATA  LAVORI – 13 MAGGIO 2011
DOCENTI: Ferdinando Pellegrino, Costantino Di Carlo
registrazione dei partecipanti entro le 13,00

14,15-15,15
Apertura lavori ed introduzione al corso
- La comunicazione in medicina: l’arte del comunicare
- Consenso informato e comunicazione

15,15-15,30
Coffee break

15,30-16,30
- l’approccio patient centred in medicina
- comunicazione e sessualità giovanile: essere efficaci
- comunicazione ed età postadolescenziale
- up-date nella contraccezione con CMA

16,30-17,30 
Workshop interattivo per l’analisi ed il confronto sulle principali problematiche 
dell’agire professionale
 
II GIORNATA LAVORI – 14 MAGGIO 2011
DOCENTI: Ferdinando Pellegrino, Costantino Di Carlo

8,30-10,30
Le abilità emotive del medico e l’efficacia relazionale
Comunicazione e management: la gestione del tempo, la modulazione del rapporto
Sessualità e contraccezione

10,30-10,45
Coffee break

10,45-13,30
Gruppi di lavoro: aspetti emotivi della professione 
(secondo modello gruppi Balint: il medico stesso è La Medicina) 

13,30-14,30
Lunch

14,30-16,00
Role Playing follow up, testimonianze e pratiche personali

16,00- 16,15
Coffee break

16,15- 17,30
Benessere individuale e comunicazione
Risk management e comunicazione
Discussione interattiva

III GIORNATA LAVORI – 15 MAGGIO 
DOCENTE: Ferdinando Pellegrino

8,30-10,00
Gruppi di lavoro: gestione delle problematiche della paziente
Discussione con i partecipanti: esperienze a confronto

10,00-10,30
Compilazione questionario ECM
Chiusura lavori

PROGRAMMA 

RAZIONALE
Il presente corso ECM rivolto all’aggiornamento degli specialisti in ginecologia e 
ostetricia, si propone di fornire gli strumenti più moderni ed aggiornati per favorire una 
scelta contraccettiva in modo consapevole, coniugando nel modo migliore comunica-
zione, efficacia contraccettiva, tollerabilità e benessere psicofisico delle giovani donne. 
L’obiettivo fondamentale è quello di rendere l’individuo più consapevole delle risorse 
di cui dispone al fine di migliorare la sua capacità di gestire e sviluppare la propria 
mente, nei suoi aspetti cognitivi ed emotivi.
Il corso di propone pertanto di 
• implementare le conoscenze del medico del proprio stile di comunicazione e favorire 
il miglioramento della stessa identificando gli strumenti più idonei
• contribuire alla conoscenza delle proprie dinamiche emozionali per favorire la giusta 
modulazione comunicativa con la diversità dei pazienti (giovani, maschi, donne ...)
• favorire la conoscenza di tecniche di management aziendale applicate alla medicina
• favorire l’apprendimento di strategie di intervento – il fitness cognitivo-emotivo – 
moderne ed efficaci.
Le esercitazioni pratiche e i lavori di gruppo, ispirati a Michael Balint, contribuiranno in 
modo significativo a facilitare l’apprendimento degli aspetti emotivi del rapporto 
medico-paziente, tanto significativi per lo sviluppo di una efficacia comunicativa e 
relazionale.
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